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ABSTRACT

Wardoyo, Eropania Tiara. (2021). Conversation Analysis of Adjacency Pairs on
Gita Savitri Devi’s YouTube Video. Yogyakarta: English Language Education
Study Program, Faculty of Teachers Training and Education, Sanata Dharma
University.

People have different responses in expressing their utterances to their
conversational-partners. The types of utterances that have been decided by both
the first speaker and the second speaker affect the flow and success of their
conversation. It is associated with adjacency pairs that determines the intentions
of the speakers. This research aimed to answer the research questions, namely: (1)
What adjacency pairs are expressed on Gita Savitri Devi’s YouTube Video
entitled “The Importance of Spirituality, Steady Job, Internet &&& Feat. Nadir
BENI”? (2) What types of preference organization are found on Gita Savitri
Devi’s YouTube Video entitled “The Importance of Spirituality, Steady Job,
Internet &&& Feat. Nadir BENI?

This research was a qualitative research and employed a content analysis.
The data of this study were the utterances between Gita Savitri Devi with Nadir of
Beni Academy on her YouTube video entitled “The Importance of Spirituality,
Steady Job, Internet &&& Feat. Nadir BENI” in 2019. The data were provided in
descriptions and explanations by applying the words and transcription of the
conversation. The supporting theories in this research proposed by Brian Paltridge
(2006) that cover both the adjacency pairs and preference organization.

The researcher found out that out of 120 data shown in adjacency pairs,
there were 56 pairs of Asm-Agr (Assessment-Agreement) and 54 pairs of Qs-Ans
(Question-Answer) which mostly occured on the conversation. Meanwhile, out of
132 data found in preference organization, the most types expressed were 56 pairs
of Pref-AA (Preferred Assessment-Agreement) and 40 pairs of Pref-QEA
(Preferred Question-Expected Answer). Gita and Nadir tend to have similar
perspectives that lead to many agreements. As they shared close social factors,
they were able to gain important information and express their ideas effectively
through the conversation. The result of this research proved that Assessment-
Agreement of adjacency pairs and Preffered Assessment-Agreement of preference
organization become the most dominant utterances expressed on the conversation.
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Orang-orang memiliki respon yang berbeda dalam mengungkapkan ucapan-
ucapan kepada lawan bicara mereka. Jenis ucapan yang ditentukan baik pembicara
pertama maupun pembicara kedua mempengaruhi alur dan kesuksesan dari
percakapan mereka. Hal ini berkaitan dengan pasangan berdampingan yang
menentukan maksud dari para pembicara. Penelitian ini bertujuan untuk
menjawab pertanyaan: (1) Pasangan berdampingan apa sajakah yang
diekspresikan di dalam video YouTube milik Gita Savitri Devi yang berjudul
“The Importance of Spirituality, Steady Job, Internet && & Feat. Nadir BENI”?
(2) Jenis pengaturan preferensi apa sajakah yang ditemukan di dalam video
YouTube milik Gita Savitri Devi yang berjudul “The Importance of Spirituality,
Steady Job, Internet &&& Feat. Nadir BENI”?

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yang menerapkan analisis
konten. Data dalam penelitian ini adalah ucapan-ucapan di antara Gita Savitri
Devi dari Nadir ‘Beni Academy’ pada sebuah video YouTube yang berjudul “The
Importance of Spirituality, Steady Job, Internet &&& Feat. Nadir BENI”
(“Pentingnya Kerohanian, Pekerjaan Tetap, Internet dll berkolaborasi dengan
Nadir BENI”) pada tahun 2019. Data tersebut disajikan dalam uraian dan
penjelasan dengan menggunakan kata-kata dan salinan dari percakapan. Teori-
teori yang mendukung penelitian ini yang diajukan oleh Brian Paltridge (2006)
yang merincikan pasangan berdampingan dan pengaturan preferensi.

Peneliti mengonfirmasi bahwa dari 120 data yang ditemukan pada pasangan
berdampingan, 56 pasang Asm-Agr (Assessment-Agreement) dan 54 pasang Qs-
Ans (Question-Answer) adalah pola dominan yang terjadi dalam percakapan
tersebut. Sementara dari 132 data yang ditemukan pada pengaturan preferensi,
jenis dominan yang diutarakan adalah 56 pasang Pref-AA (Preferred Assessment-
Agreement) and 40 pasang Pref-QEA (Preferred Question-Expected Answer).
Gita dan Nadir cenderung memiliki pandangan yang serupa sehingga
menghasilkan banyak persetujuan. Ketika mereka berbagi faktor sosial yang
dekat, mereka dapat memperoleh informasi penting dan mengutarakan pendapat
mereka secara efektif. Hasil dari penelitian ini membuktikan bahwa jenis ucapan
yang paling sering diutarakan dalam percakapan tersebut adalah Asesmen-
Persetujuan (Assessment-Agreement) pada pasangan berdampingan dan tanggapan
disukai Asesmen-Persetujuan (Preffered Assessment-Agreement) pada pengaturan
preferensi.
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